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COMUNICADO OFICIAL:
Actualizacion de Suministros y Logistica 2025-2026

TAPICERIA APOLO (Cliente Preferencial)

ASUNTO: Ceritificacion de estado de importaciones y cronograma de entrega

Estimados aliados de Tapiceria Apolo,

Por medio de la presente, PROVEFABRICA SAS, empresa lider en la fabricacion,
importacién y comercializacién de silleteria a nivel regional se permite certificar y comunicar
la situacion actual de nuestra cadena de suministros para el cierre del afio 2025:

1. Contexto Internacional

Informamos que nuestros proveedores mayoristas en China e India han finalizado su flujo
de despachos de repuestos y partes debido al cierre de temporada de fin de afo. Esto
genera una pausa temporal en el arribo de nuevos componentes a puerto.

2. Tramites Aduaneros y Administrativos

La reactivacion del suministro esta sujeta a la reapertura de las oficinas de importacion de
la DIAN y de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), las cuales retomaran
operaciones regulares para el ciclo fiscal 2026.

3. Compromiso con el Cliente

Queremos dar un parte de tranquilidad a Tapiceria Apolo, ratificando su estatus de Cliente
Preferencial. Garantizamos que:

Sus pedidos seran priorizados en nuestro sistema de despachos.

La entrega se realizara de manera oportuna inmediatamente después de que la logistica
internacional y los procesos de nacionalizacion se reactiven en enero de 2026.

Agradecemos su comprension y confianza continua en nuestra labor. Seguimos trabajando
para fortalecer la industria de la silleteria en Colombia.

Cordialmente,
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